
身
の
丈
に
合
う
Ｉ
Ｔ
活
用
と
は
？

　
―
目
の
前
に
あ
る
ツ
ー
ル
を
使
い
こ
な
そ
う
―

特集
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
症
の
拡
大
か
ら
、
Ｉ
Ｔ
ツ
ー
ル
を
用
い
た
新
ス

タ
イ
ル
の
事
業
運
営
を
模
索
す
る
事
業
者
が
増
え
は
じ
め
て
い
ま
す
。
一
見
、

ハ
ー
ド
ル
が
高
く
感
じ
ら
れ
る
Ｉ
Ｔ
導
入
で
す
が
、
既
存
ツ
ー
ル
を
使
い
こ
な

す
こ
と
で
、
業
務
改
善
や
生
産
性
向
上
に
つ
な
が
る
可
能
性
は
十
分
で
す
。

ビ
ジ
ネ
ス
現
場
に
お
け
る
Ｉ
Ｔ
導
入
に
つ
い
て
、
も
う
少
し
身
近
な
と
こ
ろ
か

ら
考
え
て
み
ま
し
ょ
う
。

て
い
ま
す
。

そ
の
一
方
、︵
独
法
︶
中
小
企
業
基
盤

整
備
機
構
が
実
施
し
た
Ｉ
Ｔ
導
入
に
関
す

る
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
に
よ
る
と
、「
Ｉ
Ｔ

を
活
用
し
た
業
務
効
率
化
や
生
産
性
向
上

に
取
り
組
ん
で
い
る
」
と
答
え
た
の
は
全

体
の
半
数
以
下
に
と
ど
ま
っ
て
お
り
、
取

り
組
ん
で
い
る
企
業
の
７
割
が
「
導
入
後

に
課
題
が
あ
る
」
と
回
答
し
て
い
ま
す
。

課
題
の
具
体
的
な
内
容
を
見
る
と
、

「
コ
ス
ト
負
担
」
が
圧
倒
的
で
、「
導
入
し

た
ツ
ー
ル
を
使
い
こ
な
せ
な
い
」「
効
果

を
把
握
で
き
な
い
」「
相
談
で
き
る
相
手

が
い
な
い
」
な
ど
が
あ
げ
ら
れ
て
い
ま
す

が
、
未
導
入
企
業
で
あ
っ
て
も
Ｉ
Ｔ
活
用

の
有
効
性
は
理
解
し
て
お
り
、
導
入
後
の

効
果
や
業
務
に
活
用
で
き
る
ア

プ
リ
情
報
を
求
め
る
声
が
多
く

見
ら
れ
ま
す
︵
２
０
１
８
年
８

月
︵
独
法
︶
中
小
企
業
基
盤
整

備
機
構
実
施　

Ｉ
Ｔ
導
入
に
関

す
る
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
よ
り
︶。

で
は
、
具
体
的
に
Ｉ
Ｔ
初
心

者
に
と
っ
て
ど
ん
な
ツ
ー
ル
が

使
い
や
す
い
の
か
、
専
門
家
に

伺
っ
て
み
ま
し
た
。

ま
ず
︑

身
近
な
Ｓ
Ｎ
Ｓ
を
使
い
こ
な
す
！

盛
岡
市
上
田
に
あ
る
、
㈲
ラ
イ
フ
ア
シ

ス
タ
ン
ス
カ
ン
パ
ニ
ー
は
、
ホ
ー
ム
ペ
ー

ジ
の
作
成
や
運
営
サ
ポ
ー
ト
、
社
内
で
の

Ｉ
Ｔ
活
用
セ
ミ
ナ
ー
な
ど
を
行
う
企
業
で

す
。
県
内
全
域
で
幅
広
い
業
種
に
関
わ
る

同
社
。
代
表
取
締
役
の
千
葉
英
男
さ
ん
に
、

導
入
に
あ
た
っ
て
の
ア
ド
バ
イ
ス
を
お
聞

き
し
ま
し
た
。
千
葉
さ
ん
は
、
商
工
会
議

所
の
エ
キ
ス
パ
ー
ト
バ
ン
ク
に
登
録
す
る

専
門
家
と
し
て
も
相
談
を
受
け
て
お
り
、

セ
ミ
ナ
ー
で
は
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
の
作
成
と

周
知
に
関
す
る
相
談
や
質
問
が
多
い
そ
う

で
す
。

「
自
社
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
い
ろ
ん
な

方
に
知
っ
て
い
た
だ
く
場
合
、
私
は
Ｓ
Ｎ

Ｓ
の
有
用
性
に
つ
い
て
話
し
ま
す
。
Ｓ
Ｎ

Ｓ
に
は
そ
れ
ぞ
れ
特
徴
が
あ
り
、
企
業
の

体
制
、
発
信
し
た
い
内
容
等
に
よ
っ
て
異

な
り
ま
す
が
、
導
入
し
や
す
さ
、
コ
ス
ト

の
安
さ
、
結
果
が
得
ら
れ
や
す
い
と
い
う

点
で
、
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
公
式
ア
カ
ウ
ン
ト
取
得

を
提
案
す
る
ケ
ー
ス
が
多
い
で
す
ね
。
Ｌ

Ｉ
Ｎ
Ｅ
ア
プ
リ
は
、
ス
マ
ホ
利
用
者
の
お

コ
ス
ト
負
担
が
導
入
の
課
題

一
般
的
に
情
報
技
術
の
総
称
と
し
て
使

わ
れ
る
Ｉ
Ｔ
︵
イ
ン
フ
ォ
メ
ー
シ
ョ
ン
テ

ク
ノ
ロ
ジ
ー
︶
は
、
パ
ソ
コ
ン
や
ス
マ
ー

ト
フ
ォ
ン
な
ど
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
端
末
を
使

っ
て
、
情
報
を
手
に
入
れ
る
、
分
析
す
る
、

伝
え
る
等
の
技
術
全
般
を
指
し
ま
す
。

現
代
の
ビ
ジ
ネ
ス
現
場
で
は
、
事
業
規

模
の
大
小
に
関
わ
ら
ず
何
ら
か
の
形
で
Ｉ

Ｔ
ツ
ー
ル
を
導
入
さ
れ
て
い
る
事
業
所
が

ほ
と
ん
ど
で
し
ょ
う
。
さ
ら
に
、
新
型
コ

ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
症
の
拡
大
に
よ
っ
て
、

リ
モ
ー
ト
ワ
ー
ク
や
オ
ン
ラ
イ
ン
会
議
な

ど
、
Ｉ
Ｔ
ツ
ー
ル
を
活
用
し
た
新
し
い
就

業
環
境
整
備
に
取
り
組
む
事
業
者
も
増
え

㈲ライフアシスタンスカンパニーの代表・千葉さん。
ＩＴ導入にあたって「フォローアップを大切に」と話します。
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よ
そ
９
割
が
活
用
し
て
お
り
、
こ
れ
ほ
ど

幅
広
い
年
代
や
エ
リ
ア
に
浸
透
す
る
Ｓ
Ｎ

Ｓ
ツ
ー
ル
は
例
を
み
な
い
か
も
し
れ
ま
せ

ん
。
配
信
数
や
友
達
数
の
増
加
に
よ
っ
て

利
用
料
金
は
変
わ
り
ま
す
が
、
無
料
プ
ラ

ン
か
ら
ス
タ
ー
ト
で
き
ま
す
し
、
Ｉ
Ｔ
活

用
の
第
一
段
階
と
し
て
入
り
や
す
い
の
で

は
と
思
い
ま
す
」。

同
社
が
携
わ
る
市
内
の
家
具
店
で
は
、

２
年
程
前
に
宣
伝
ツ
ー
ル
と
し
て
Ｌ
Ｉ
Ｎ

Ｅ
公
式
ア
カ
ウ
ン
ト
を
取
得
。
そ
れ
ま
で

テ
レ
ビ
Ｃ
Ｍ
や
新
聞
折
り
込
み
を
メ
イ
ン

に
広
報
を
行
っ
て
き
ま
し
た
が
、
テ
レ
ビ

Ｃ
Ｍ
や
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
と
連
携
し
つ
つ
チ

ラ
シ
情
報
を
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
で
発
信
す
る
こ
と

で
、
宣
伝
コ
ス
ト
の
削
減
や
効
果
的
な
情

報
発
信
に
つ
な
が
っ
て
い
る
そ
う
で
す
。

「
こ
の
事
例
で
は
、
本
部
の
ス
タ
ッ
フ

２
名
と
店
舗
ス
タ
ッ
フ
が
集
ま
っ
て
し
っ

か
り
レ
ク
チ
ャ
ー
を
行
い
、
基
本
的
な
ス

キ
ル
を
共
有
し
ま
し
た
。
も
ち
ろ
ん
、
炎

上
や
ク
レ
ー
ム
等
の
リ
ス
ク
に
備
え
て
複

数
体
制
で
記
事
を
つ
く
る
と
か
、
内
容
の

チ
ェ
ッ
ク
や
修
正
管
理
機
能
も
必
要
で
す
。

今
、
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
や
Ｓ
Ｎ
Ｓ
は
ア
ク
セ

ス
解
析
が
閲
覧
で
き
ま
す
。
性
別
、
年
代
、

検
索
す
る
時
間
帯
、
利
用
端
末
も
確
認
で

き
ま
す
。
そ
の
情
報
を
も
と
に
『
考
え
る

＝
仮
説
を
立
て
、
チ
ェ
ッ
ク
し
て
動
く
こ

と
』
が
重
要
に
な
り
ま
す
。
そ
れ
を
全
社

で
共
有
す
る
こ
と
で
次
へ
の
ス
テ
ッ
プ
と

な
り
ま
す
」。

身
構
え
ず
に
ス
タ
ー
ト
し

社
内
で
情
報
共
有
し
よ
う

ま
た
、
社
内
で
情
報
を
共
有
す
る
た
め

に
は
、
成
果
を
数
値
で
示
す
必
要
が
あ
り

ま
す
。
も
う
一
つ
奥
深

い
可
能
性
を
持
つ
ツ
ー

ル
と
し
て
千
葉
さ
ん
が

提
案
す
る
の
は
、
意
外

に
も
企
業
内
の
導
入
率

が
高
い
Ｅ
ｘ
ｃ
ｅ
ｌ
で

す
。「

こ
れ
は
、
今
注
目

さ
れ
る
企
業
「
㈱
ワ
ー

ク
マ
ン
」
が
導
入
す
る

手
法
で
す
。
多
額
の
予

算
を
か
け
て
新
し
い
シ

ス
テ
ム
を
入
れ
て
も
、

皆
が
使
え
な
い
と
意
味
が
な
い
。
そ
れ
よ

り
社
内
に
導
入
済
み
の
Ｅ
ｘ
ｃ
ｅ
ｌ
を
徹

底
活
用
し
た
方
が
有
効
と
い
う
考
え
方
。

高
度
な
分
析
を
一
部
の
社
員
が
活
用
す
る

の
で
は
な
く
、
社
員
全
員
が
Ｅ
ｘ
ｃ
ｅ
ｌ

を
使
い
こ
な
し
て
改
革
者
に
な
る
こ
と
を

目
指
す
も
の
。
Ｅ
ｘ
ｃ
ｅ
ｌ
は
Ｐ
Ｏ
Ｓ
デ

ー
タ
の
分
析
編
集
も
可
能
で
す
。
デ
ー
タ

を
分
析
し
、
仮
説
を
立
て
検
証
、
結
果
に

結
び
付
け
る
に
は
十
分
な
ツ
ー
ル
と
い
え

ま
す
。
新
し
い
シ
ス
テ
ム
を
入
れ
て
も
業

務
内
容
が
変
わ
っ
て
大
変
に
な
る
と
い
う

声
も
多
く
聞
き
ま
す
。
基
礎
的
な
ツ
ー
ル

の
活
用
を
突
き
詰
め
る
こ
と
で
、
業
績
向

上
に
つ
な
が
る
可
能
性
が
十
分
に
あ
り
ま

す
」。Ｉ

Ｔ
ツ
ー
ル
の
導
入
・
活
用
は
「
ネ
ッ

ト
ワ
ー
ク
構
築
や
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
管
理
等

の
高
度
な
Ｉ
Ｔ
ス
キ
ル
を
持
っ
た
人
材
が

必
要
？
」
と
い
う
不
安
も
あ
り
、
大
企
業

が
関
係
す
る
シ
ス
テ
ム
と
も
考
え
が
ち
。

Ｓ
Ｎ
Ｓ
や
Ｅ
ｘ
ｃ
ｅ
ｌ
か
ら
始
め
る
な
ら
、

身
構
え
ず
「
身
の
丈
に
あ
っ
た
Ｉ
Ｔ
活

用
」
に
取
り
組
め
る
事
業
者
も
多
い
の
で

は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

す
で
に
身
の
回
り
で
使
っ
て
い
る
ア
プ

リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
や
ソ
フ
ト
ウ
ェ
ア
を
さ
ら

に
一
歩
進
め
て
活
用
す
る
こ
と
、
そ
れ
を

社
内
で
共
有
す
る
こ
と
、
ま
た
、
ビ
ジ
ネ

ス
の
基
本
と
な
る
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
に
し
っ
か
り

と
落
と
し
込
み
実
践
す
る
こ
と
が
大
事
だ

と
千
葉
さ
ん
。
ま
た
、
Ｉ
Ｔ
導
入
に
向
け

て
社
内
体
制
を
整
備
す
る
際
、
経
営
者
が

き
ち
ん
と
担
当
者
の
ポ
ジ
シ
ョ
ン
を
明
示

す
る
の
が
ポ
イ
ン
ト
で
あ
る
と
続
け
ま
す
。

事
業
者
の
業
種
や
体
制
、
活
用
の
目
的

な
ど
に
よ
っ
て
も
導
入
す
る
仕
組
み
は
変

わ
っ
て
き
ま
す
。
初
期
相
談
は
商
工
会
議

所
の
エ
キ
ス
パ
ー
ト
バ
ン
ク
も
活
用
し
、

そ
れ
ぞ
れ
の
ビ
ジ
ネ
ス
ス
タ
イ
ル
に
あ
っ

た
Ｉ
Ｔ
活
用
を
検
討
し
て
み
ま
せ
ん
か
。

（
※
本
取
材
に
お
い
て
は
、
双
方
の
マ
ス
ク
着

用
等
、
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
防
止
に

必
要
な
対
策
を
施
し
実
施
し
て
い
ま
す
）

ExcelやSNSなど、普段使っているアプリケーションやソフトウェアなら身構えずに「IT
活用」に取り組める（写真はイメージ）
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